INFORME GESTION DE RIESGOS 2025

Introduccion

En ARESS Corredores de Seguros S.A. entendemos la gestion integral
de riesgos como un elemento fundamental para la sostenibilidad del
negocio, la generacion de confianza en nuestros grupos de interés y
el cumplimiento de los objetivos estratégicos de |la organizacion.

Durante la vigencia 2025, la Compaiiia continué fortaleciendo su
Sistema de Control Interno y su marco de gestion de riesgos,
promoviendo una cultura orientada a la prevencion, el cumplimiento
normativo, la mejora continua y la toma de decisiones informadas.

La gestion desarrollada estuvo encaminada a identificar, evaluar,
controlar y monitorear los riesgos que puedan afectar el
cumplimiento de los objetivos corporativos, garantizando Ia
proteccion de los recursos, la continuidad de la operacion y la
adecuada atencion a nuestros clientes y demas partes interesadas.

Modelo de Gestion de Riesgos

La gestion de riesgos de ARESS se desarrolla bajo principios de
mejora continua y buenas practicas reconocidas
internacionalmente, incorporando  metodologias para la
identificacion, evaluacidn, tratamiento, monitoreo y seguimiento de
los riesgos asociados a la operacion.

SUPERINTENDENCIA FINANCIERA
DE COLOMBIA

VIGILADO

La Compafiia mantiene un enfoque integral que contempla, entre
otros, riesgos estratégicos, operativos, financieros, tecnolégicos,
regulatorios, reputacionales y de cumplimiento, los cuales son
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gestionados mediante politicas, procedimientos y controles
definidos por la organizacion.

Este modelo es respaldado por la Junta Directiva, la Alta Direcciéon y
todos los niveles de la organizacion, promoviendo una gestion
responsable y alineada con los objetivos corporativos.

Principales Avances Durante 2025

Durante la vigencia 2025 se desarrollaron diversas iniciativas
orientadas al fortalecimiento del Sistema de Control Interno y de la
gestion integral de riesgos, entre las cuales se destacan:

Fortalecimiento del Gobierno y Control

e Seguimiento permanente al Sistema de Control Interno.

e Actualizacion y fortalecimiento de politicas, procedimientos y
documentos de gestion.

e Monitoreo periddico de los principales riesgos corporativos.

e Seguimiento a planes de accidon derivados de auditorias,
evaluaciones internas y procesos de mejora.

e Gestion de Riesgos Tecnoldgicos y Continuidad del Negocio

e Participacion en la actualizacién de iniciativas estratégicas
relacionadas con la gestion tecnoldgica.

e Fortalecimiento de actividades asociadas a la continuidad del

negocio y la resiliencia operativa.

Seguimiento a mecanismos orientados a la proteccion de la

informacion y continuidad de los servicios.

e Proteccion de Datos Personales

e Revision de controles asociados al cumplimiento normativo en
materia de privacidad y tratamiento de la informacion.

DE COLOMBIA

VIGILADO SUPERINTENDENCIA FINANCIERA
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e Seguimiento permanente a los requerimientos regulatorios
aplicables a la organizacion.

e Monitoreo del cumplimiento de obligaciones frente a entes de
supervision y control.

e Fortalecimiento de mecanismos de seguimiento y control sobre
compromisos regulatorios.

Cultura de Riesgos

Durante el afio se promovieron actividades orientadas al
fortalecimiento de la cultura de riesgos y control interno, mediante
espacios de formacién, acompafiamiento a los procesos,
socializacion de lineamientos corporativos y fortalecimiento de las
responsabilidades asociadas a la gestion de riesgos.

Estas acciones permitieron continuar consolidando una cultura
organizacional basada en la prevencion, la transparencia, la éticay
la responsabilidad compartida frente a la gestion de riesgos.

Evaluacion General del Sistema

Como resultado de las actividades de seguimiento, monitoreo y
evaluacion realizadas durante la vigencia 2025, se concluye que
ARESS mantuvo un Sistema de Control Interno y un marco de gestion
de riesgos acordes con la naturaleza y complejidad de sus
operaciones.

DE COLOMBIA

VIGILADO SUPERINTENDENCIA FINANCIERA

La Compainiia continud fortaleciendo sus mecanismos de gestion,
control y supervision, promoviendo la mejora continua y el adecuado
cumplimiento de las disposiciones regulatorias aplicables.
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Durante 2025, ARESS Corredores de Seguros S.A. fortalecid su
gestion integral de riesgos mediante acciones orientadas al
monitoreo, control y tratamiento de los riesgos asociados a su
operacion. Estos esfuerzos contribuyeron a la proteccion de la
organizacion, al cumplimiento de sus objetivos estratégicos y al
fortalecimiento de la confianza de clientes, colaboradores y demas
grupos de interés.

Conclusion

La Compaiiia continuara consolidando una cultura de gestion de
riesgos y mejora continua que respalde su crecimiento sostenible y la
generacion de valor en el largo plazo.

DE COLOMBIA

VIGILADO SUPERINTENDENCIA FINANCIERA
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